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臺北榮總桃園分院 內科部

內科部實踐ESG的重要性

•降低營運成本，提高效率

•提升醫院形象，增強患者信任感

•吸引具備環保意識的醫療專業人員

•符合日益嚴格的環保法規

•提供更健康、更舒適的就醫環境
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臺北榮總桃園分院 內科部

內科部的環境(Environment)保護策略

• 能源消耗 (照明、空調、醫療設備等)

• 醫療耗材與廢棄物產生 (注射器、藥

品包裝、檢查耗材等)

• 用水 (清潔、病人照護等)

• 紙張使用 (病歷、報告、行政文件等)

• 化學藥品及廢棄物處理
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臺北榮總桃園分院 內科部

內科部的環境(Environment)保護策略
一、節能與資源效率

1. 節能措施： 
• 使用節能設備 (LED照明)。

• 空調節能：實施分區控制和設定合理
溫度，優化空調系統管理。

• 推廣節約用電習慣，鼓勵隨手關閉不
使用的電器設備。

• 鼓勵綠色交通，減少碳足跡(共乘、電
動車等)。

2. 提升資源效率
• 推動電子病歷，減少紙張消耗。

• 鼓勵雙面列印，減少紙張消耗。

• 優化庫存管理，減少醫療耗材的浪費。

• 鼓勵採購能源效率高的醫療設備。
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臺北榮總桃園分院 內科部

內科部的環境(Environment)保護策略
二、綠色採購與廢棄物管理

1. 綠色採購： 
• 優先採購具有環保標章、可回收或可
生物分解的醫療用品。

• 加強與供應商合作，選擇環保包裝，
減少包裝廢棄物。

2. 水資源管理

• 節約用水，淨化排水：推動廢水再利
用。

3. 廢棄物管理：
• 嚴格執行垃圾分類，提高資源回收率。

• 醫療廢棄物瘦身:透析管路中廢水，須
排空後再置放至醫療廢棄物回收桶。
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臺北榮總桃園分院 內科部

內科部的社會(Social)責任策略

1. 社區健康促進： 
• 定期舉辦慢性病篩檢(如糖尿病、高血壓)及衛教講

座，推動疾病預防計畫（如疫苗接種、腎臟病防治

計畫）。

• 與偏鄉社區或長照機構合作，推動遠距醫療，降低

碳足跡。

2. 弱勢族群關懷
• 針對弱勢族群提供免費或低費用的內科篩檢，實現

健康公平的理念。

• 提供多語言服務(如外籍移工、長者的語言支援)。

3. 員工福祉與培訓：
• 改善工作環境，補足適當人力，減少輪班壓力，提

升同仁身心健康，進而提高醫療品質。

• 為同仁提供永續發展教育資訊，培訓綠色醫療技能。
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臺北榮總桃園分院 內科部

內科部的治理(Governance)責任策略

1. 醫療品質與倫理： 
• 建立明確的臨床決策流程，確保醫療安全。  

• 建立完善數據系統，定期檢討醫療品質相關指
標，避免過度醫療。

2. 風險管理
• 強化抗生素使用監控，減少抗藥性細菌產生。
• 執行ESG政策及結果需透明，方便同仁了解及

遵循。

3. 衡量與教育：
• 設定內科實施ESG之KPI：如廢棄物減量率、

社區衛教參與人數等，並定期檢視與檢討。
• 鼓勵內科同仁參加有關ESG之相關課程。
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臺北榮總桃園分院 內科部

結論與未來展望

結論： 

1. 內科部實踐ESG環境永續是醫院整

體永續發展的重要組成部分。

2. 透過節能、提升資源效率、綠色採

購和有效的廢棄物管理，可以提供

優質的醫療服務，同時減少對環境

的影響。

未來展望：

1. 持續推動綠色醫療理念，將環境永續

融入日常醫療照護流程。

2. 加強員工環保意識培訓，鼓勵適時參

與。

3. 導入更多創新的環保技術和解決方案。

4. 定期檢視和評估環境永續措施的成效，

不斷改進。

5. 與其他部門合作，共同推動全院的

ESG目標。
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